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KODEX KVALITY A PROFESNI ETIKY CLENU CZB

CL.1
Uvodni ustanoveni

1/ Clenové Cechu pro zateplovani budov (dale jen Cechu) se v souladu se stanovami
Cechu zavazuji dodrzovat ustanoveni "kodexu kvality a profesni etiky" (dale jen
kodexu).

2/ Kodex plati pro kazdého €lena Cechu bez ohledu na druh ¢lenstvi a funkei v
Cechu a pro tajemnika Cechu (dale jen ¢lena Cechu).

3/ Nedodrzovani kodexu je divodem pro vylouCeni ¢lena Cechu, v souladu se
stanovami Cechu.

4/ Kodex upravuje chovani, standardy, prava a povinnosti ¢lenti Cechu ve vztahu ke
spole¢nosti, ke klientovi, k profesi zateplovani budov, k Cechu a mezi Cleny
Cechu.

C1.2
Spolecenska odpovédnost

1/ Clen Cechu usiluje o zvy$ovani dlouhodobé kvality zateplovani budov v CR a o
rozSifovani zateplovani a tim 1 uspor energii, jako jedné z podminek trvale
udrzitelného rozvoje spolecnosti.

2/ Clen Cechu usiluje o zvySeni informovanosti odborné i laické veiejnosti o
ekonomickém a ekologickém ptinosu zateplovani budov.

3/ Clen Cechu se chova odpovédné k piirods, Zivotnimu prostiedi, bezpe¢nosti a
zdravi.

4/ Clen Cechu pfi vykonu své ¢innosti respektuje a dodrzuje v CR platné zakony,
vyhlasky a natfizeni k nim vztazend, technické normy a predpisy a vnitini predpisy
Cechu.

5/ Clen Cechu se vyvaruje takovych zptisobii a jednani, které by znevazily &innost
zateplovani budov ve spole€nosti. Zachovava profesionalni poctivost a Cest.

6/ V ramci svého opravnéni poskytuje vefejnosti tiplné a objektivni informace.

7/ Vyhyba se zeyjména korupénimu chovani, praktikdm neregulérni a nekalé soutéze,
klamavé reklamé¢ a zamlCovani nékterych skutecnosti. Upozoriiuje Cech na
nedostatky v této oblasti a ptipadné navrhuje moznosti jejich odstraiiovani.
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C1.3
Vztah ke klientovi

Clen Cechu vykonava dohodnuté prace a sluzby na co nejvyssi odborné urovni s
cilem zajistit vysokou technicko ekonomickou kvalitu dila.

Provadéné prace a poskytované sluzby vykonava na tUrovni odpovidajici
souc¢asnému stavu poznani v profesi.

Clen Cechu mize piijimat pouze takové prace a sluzby, které odpovidaji jeho
kvalifikaci a opravnéni. Pii zajiStovani cinnosti lezici mimo tyto hranice
spolupracuje s piislusnymi odborniky.

Clen Cechu odpovidd za organizovani a provadéni ukoll, jejichz zajistovani
prevzal, zieteln¢ a Upln€ specifikuje prace a sluzby, k jejichz provadéni se
zavazal. Cini nezbytné kroky k tomu, aby byla zaji§téna bezpeénost osob a
majetku.

Clen Cechu pfijimd odménu ve vys§i odpovidajici provedenym vykonim,
poskytnutym sluzbam a pievzaté zodpoveédnosti za kvalitu 1 pfipadné Skody a to
podle obecné uznavanych zasad a ptfiméfené k poskytnutym vykontim a sluzbam.

Clen Cechu respektuje divémny charakter jednani s klientem, informace jim
poskytnuté nepouzije ani neumozni pouZzit bez jeho souhlasu pfi jiné zakazce nebo
¢innosti. O skute¢nostech tykajicich se klienta zachovava micenlivost.

Clen Cechu nezneuZije neznalosti klienta k nepfiméfenym ziskiim a k zaménam
podstatnych charakteristik zakdzky, zejména materialii a vyrobkt pro zateplovaci
systemy.

Cl4
Vztah k profesi zateplovani budov

Clen Cechu plisobi na §ifeni dobrého jména profese zateplovani budov. Aktivné
se podili na odbornych akcich, propagacni, prezentatni a edicni ¢innosti, na
rozvijeni kontaktli s piibuznymi sdruzenimi v CR i v zahraniéi.

Clen Cechu sleduje a podporuje vyvoj v profesi zateplovani budov, dopliuje si
své védomosti, zvySuje svou kvalifikaci, podporuje vyménu a Sifeni profesnich
informaci a praktickych zkuSenosti mezi ¢leny Cechu.

Clen Cechu se podili na vytvéafeni technickych, normativnich, organizacnich,
ekonomickych a dalSich ptredpokladii pro kvalitni zateplovani budov.

Clen Cechu dodrzuje pii navrhovani, dodavce a provadéni zateplovani budov
ptijaté Stavebni technickd osvédceni pro Cech a desatero znacky kvality HK CR.
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CL5
Vztah mezi ¢leny Cechu

1/ Clen Cechu se aktivné podili na vnitini profesni ¢innosti v Cechu.

2/ Clen Cechu se zavazuje objektivné a pravdivé informovat pfislusné organy
Cechu o okolnostech a skute¢nostech rozhodnych pro jeho ¢lenstvi v Cechu.

3/ Clen Cechu zachazi s Gidaji o ostatnich ¢lenech Cechu jako s divérnymi a
nesmi je bez jejich souhlasu poskytovat dalsim osobam. Cech smi bez
souhlasu ¢lena sd¢lit pouze jeho jméno a obecné zndmé kontaktni udaje.

Cl.é6
Zavérecna ustanoveni

1/ Cech mé pii poruSeni svych vnitfnich ptfedpisit ¢lenem Cechu povinnost
neprodlené zah4jit kroky k zajisténi napravy ¢i odstranéni nedostatku.

2/ Tento kodex byl schvalen ¢lenskou schlizi Cechu pro zateplovani budov a
nabyl tc¢innosti dne 28. 3. 2000.

V Praze dne 28. 3. 2000



